
สถติเิร่ืองร้องเรียน – ร้องทุกข ์และการทุจริตประพฤตมิิชอบ 

ประจ าปีงบประมาณ 2567 

(ตุลาคม 2566 ถึง กันยายน 2567) 
 

                                                          

งานบริหารทรัพยากรบุคคลและนิติการ ส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด  



 

 

  

สถิติเรือ่งร้องเรียน – รอ้งทุกข์ และการทุจรติประพฤติมิชอบ (แยกตามประเภทเรื่อง) เดือน ตุลาคม 2566 

ล าดับ
ที่ 

ประเภท 
ช่องทางการร้องเรียน ด าเนินการ

แล้วเสร็จ 
อยู่ระหว่างการ

ด าเนินการ 
รวม 

ยื่นเรื่อง
ด้วยตนเอง 

ไปรษณีย์ 
สายตรง

อธิการบดี 
เว็บไชต์ และ 
สื่อออนไลน์ 

1 การเรียนการสอนและการวิจัย 0 0 0 0 0 0 0 

2 การบริหารงานมหาวิทยาลัย 0 0 0 0 0 0 0 

3 การให้บริการ 0 0 0 0 0 0 0 

4 ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน 0 0 0 0 0 0 0 

5 การทุจริต 0 0 0 0 0 0 0 

6 ประพฤติมิชอบ 0 0 0 0 0 0 0 

รวม 0 0 0 0 0 0 0 



 

  

สถิติเรือ่งร้องเรียน – รอ้งทุกข์ และการทุจรติประพฤติมิชอบ (แยกตามประเภทเรื่อง) เดือน พฤศจิกายน 2566  

ล าดับ
ที่ 

ประเภท 
ช่องทางการร้องเรียน ด าเนินการ

แล้วเสร็จ 
อยู่ระหว่างการ

ด าเนินการ 
รวม 

ยื่นเรื่อง
ด้วยตนเอง 

ไปรษณีย์ 
สายตรง

อธิการบดี 
เว็บไชต์ และ 
สื่อออนไลน์ 

1 การเรียนการสอนและการวิจัย 0 0 0 0 0 0 0 

2 การบริหารงานมหาวิทยาลัย 0 0 0 0 0 0 0 

3 การให้บริการ 0 0 0 1 1 0 1 

4 ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน 0 0 0 0 0 0 0 

5 การทุจริต 0 0 0 0 0 0 0 

6 ประพฤติมิชอบ 0 0 0 0 0 0 0 

รวม 0 0 0 1 1 0 1 



 

  

สถิติเรือ่งร้องเรียน – รอ้งทุกข์ และการทุจรติประพฤติมิชอบ (แยกตามประเภทเรื่อง) เดือน ธันวาคม 2566 

ล าดับ
ที่ 

ประเภท 
ช่องทางการร้องเรียน ด าเนินการ

แล้วเสร็จ 
อยู่ระหว่างการ

ด าเนินการ 
รวม 

ยื่นเรื่อง
ด้วยตนเอง 

ไปรษณีย์ 
สายตรง

อธิการบดี 
เว็บไชต์ และ 
สื่อออนไลน์ 

1 การเรียนการสอนและการวิจัย 0 0 0 0 0 0 0 

2 การบริหารงานมหาวิทยาลัย 0 0 0 0 0 0 0 

3 การให้บริการ 0 0 0 0 0 0 0 

4 ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน 0 0 0 0 0 0 0 

5 การทุจริต 0 0 0 0 0 0 0 

6 ประพฤติมิชอบ 0 0 0 0 0 0 0 

รวม 0 0 0 0 0 0 0 



 

 

 

สถิติเรือ่งร้องเรียน – รอ้งทุกข์ และการทุจรติประพฤติมิชอบ (แยกตามประเภทเรื่อง) เดือน มกราคม 2567  

ล าดับ
ที่ 

ประเภท 
ช่องทางการร้องเรียน ด าเนินการ

แล้วเสร็จ 
อยู่ระหว่างการ

ด าเนินการ 
รวม 

ยื่นเรื่อง
ด้วยตนเอง 

ไปรษณีย์ 
สายตรง

อธิการบดี 
เว็บไชต์ และ 
สื่อออนไลน์ 

1 การเรียนการสอนและการวิจัย 0 0 0 1 1 0 1 

2 การบริหารงานมหาวิทยาลัย 0 0 0 0 0 0 0 

3 การให้บริการ 0 0 0 0 0 0 0 

4 ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน 0 0 0 0 0 0 0 

5 การทุจริต 0 0 0 0 0 0 0 

6 ประพฤติมิชอบ 0 0 0 1 0 1 1 

รวม 0 0 0 2 1 1 2 



 

 

 

 

 

 

สถิติเรือ่งร้องเรียน – รอ้งทุกข์ และการทุจรติประพฤติมิชอบ (แยกตามประเภทเรื่อง) เดือน กุมภาพันธ์ 2567  

ล าดับ
ที่ 

ประเภท 
ช่องทางการร้องเรียน ด าเนินการ

แล้วเสร็จ 
อยู่ระหว่างการ

ด าเนินการ 
รวม 

ยื่นเรื่อง
ด้วยตนเอง 

ไปรษณีย์ 
สายตรง

อธิการบดี 
เว็บไชต์ และ 
สื่อออนไลน์ 

1 การเรียนการสอนและการวิจัย 0 0 0 0 0 0 0 

2 การบริหารงานมหาวิทยาลัย 0 0 0 0 0 0 0 

3 การให้บริการ 0 0 0 1 1 0 1 

4 ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน 0 0 0 0 0 0 0 

5 การทุจริต 0 0 0 0 0 0 0 

6 ประพฤติมิชอบ 0 0 0 0 0 0 0 

รวม 0 0 0 1 1 0 1 



 

 

 

 

 

 

สถิติเรือ่งร้องเรียน – รอ้งทุกข์ และการทุจรติประพฤติมิชอบ (แยกตามประเภทเรื่อง) เดือน มีนาคม 2567  

ล าดับ
ที่ 

ประเภท 
ช่องทางการร้องเรียน ด าเนินการ

แล้วเสร็จ 
อยู่ระหว่างการ

ด าเนินการ 
รวม 

ยื่นเรื่อง
ด้วยตนเอง 

ไปรษณีย์ 
สายตรง

อธิการบดี 
เว็บไชต์ และ 
สื่อออนไลน์ 

1 การเรียนการสอนและการวิจัย 0 0 0 0 0 0 0 

2 การบริหารงานมหาวิทยาลัย 0 0 0 1 1 0 1 

3 การให้บริการ 0 0 0 1 1 0 1 

4 ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน 0 0 0 0 0 0 0 

5 การทุจริต 0 0 0 0 0 0 0 

6 ประพฤติมิชอบ 0 0 0 0 0 0 0 

รวม 0 0 0 2 2 0 2 



 

 

สถิติเรือ่งร้องเรียน – รอ้งทุกข์ และการทุจรติประพฤติมิชอบ (แยกตามประเภทเรื่อง) เดือน เมษายน 2567  

ล าดับ
ที่ 

ประเภท 
ช่องทางการร้องเรียน ด าเนินการแล้ว

เสร็จ 
อยู่ระหว่างการ

ด าเนินการ 
รวม 

ยื่นเรื่อง
ด้วยตนเอง 

ไปรษณีย์ 
สายตรง

อธิการบดี 
เว็บไชต์ และ 
สื่อออนไลน์ 

1 การเรียนการสอนและการวิจัย 0 0 0 0 0 0 0 

2 การบริหารงานมหาวิทยาลัย 0 0 0 0 0 0 0 

3 การให้บริการ 0 0 0 0 0 0 0 

4 ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน 0 0 0 0 0 0 0 

5 การทุจริต 0 0 0 0 0 0 0 

6 ประพฤติมิชอบ 0 0 0 0 0 0 0 

รวม 0 0 0 0 0 0 0 



 

สถิติเรือ่งร้องเรียน – รอ้งทุกข์ และการทุจรติประพฤติมิชอบ (แยกตามประเภทเรื่อง) เดือน พฤษภาคม 2567  

ล าดับ
ที่ 

ประเภท 
ช่องทางการร้องเรียน ด าเนินการ

แล้วเสร็จ 
อยู่ระหว่างการ

ด าเนินการ 
รวม 

ยื่นเรื่อง
ด้วยตนเอง 

ไปรษณีย์ 
สายตรง

อธิการบดี 
เว็บไชต์ และ 
สื่อออนไลน์ 

1 การเรียนการสอนและการวิจัย 0 0 0 1 1 0 1 

2 การบริหารงานมหาวิทยาลัย 0 0 0 0 0 0 0 

3 การให้บริการ 0 0 0 0 0 0 0 

4 ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน 0 0 0 0 0 0 0 

5 การทุจริต 0 0 0 0 0 0 0 

6 ประพฤติมิชอบ 0 0 0 0 0 0 0 

รวม 0 0 0 1 1 0 1 



 

 

 

 

 

 

สถิติเรือ่งร้องเรียน – รอ้งทุกข์ และการทุจรติประพฤติมิชอบ (แยกตามประเภทเรื่อง) เดือน มิถุนายน 2567  

ล าดับ
ที่ 

ประเภท 
ช่องทางการร้องเรียน ด าเนินการ

แล้วเสร็จ 
อยู่ระหว่างการ

ด าเนินการ 
รวม 

ยื่นเรื่อง
ด้วยตนเอง 

ไปรษณีย์ 
สายตรง

อธิการบดี 
เว็บไชต์ และ 
สื่อออนไลน์ 

1 การเรียนการสอนและการวิจัย 0 0 0 0 0 0 0 

2 การบริหารงานมหาวิทยาลัย 0 0 0 0 0 0 0 

3 การให้บริการ 0 0 0 1 1 0 1 

4 ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน 0 0 0 0 0 0 0 

5 การทุจริต 0 0 0 0 0 0 0 

6 ประพฤติมิชอบ 0 0 0 0 0 0 0 

รวม 0 0 0 1 1 0 1 



 

 

 

 

 

 

สถิติเรือ่งร้องเรียน – รอ้งทุกข์ และการทุจรติประพฤติมิชอบ (แยกตามประเภทเรื่อง) เดือน กรกฎาคม 2567  

ล าดับ
ที่ 

ประเภท 
ช่องทางการร้องเรียน ด าเนินการ

แล้วเสร็จ 
อยู่ระหว่างการ

ด าเนินการ 
รวม 

ยื่นเรื่อง
ด้วยตนเอง 

ไปรษณีย์ 
สายตรง

อธิการบดี 
เว็บไชต์ และ 
สื่อออนไลน์ 

1 การเรียนการสอนและการวิจัย 0 0 0 0 0 0 0 

2 การบริหารงานมหาวิทยาลัย 0 0 0 0 0 0 0 

3 การให้บริการ 0 0 0 0 0 0 0 

4 ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน 0 0 0 0 0 0 0 

5 การทุจริต 0 0 0 1 1 0 1 

6 ประพฤติมิชอบ 0 0 0 0 0 0 0 

รวม 0 0 0 1 1 0 1 



 

 

 

 

 

สถิติเรือ่งร้องเรียน – รอ้งทุกข์ และการทุจรติประพฤติมิชอบ (แยกตามประเภทเรื่อง) เดือน สิงหาคม 2567  

ล าดับ
ที่ 

ประเภท 
ช่องทางการร้องเรียน ด าเนนิการ

แล้วเสร็จ 
อยู่ระหว่างการ

ด าเนินการ 
รวม 

ยื่นเรื่อง
ด้วยตนเอง 

ไปรษณีย์ 
สายตรง

อธิการบดี 
เว็บไชต์ และ 
สื่อออนไลน์ 

1 การเรียนการสอนและการวิจัย 0 0 0 0 0 0 0 

2 การบริหารงานมหาวิทยาลัย 0 0 0 0 0 0 0 

3 การให้บริการ 0 0 0 0 0 0 0 

4 ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน 0 0 0 2 1 1 2 

5 การทุจริต 0 0 0 0 0 0 0 

6 ประพฤติมิชอบ 0 0 0 0 0 0 0 

รวม 0 0 0 2 1 1 2 



 

 

 

 

 

 

สถิติเรือ่งร้องเรียน – รอ้งทุกข์ และการทุจรติประพฤติมิชอบ (แยกตามประเภทเรื่อง) เดือน กันยายน 2567  

ล าดับ
ที่ 

ประเภท 
ช่องทางการร้องเรียน ด าเนินการ

แล้วเสร็จ 
อยู่ระหว่างการ

ด าเนินการ 
รวม 

ยื่นเรื่อง
ด้วยตนเอง 

ไปรษณีย์ 
สายตรง

อธิการบดี 
เว็บไชต์ และ 
สื่อออนไลน์ 

1 การเรียนการสอนและการวิจัย 0 0 0 0 0 0 0 

2 การบริหารงานมหาวิทยาลัย 1 0 0 0 0 1 1 

3 การให้บริการ 0 0 0 0 0 0 0 

4 ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน 0 0 0 0 0 0 0 

5 การทุจริตประพฤติมิชอบ 0 0 0 0 0 0 0 

6 ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน 0 0 0 0 0 0 0 

รวม 1 0 0 0 0 1 1 


